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surdinrilebilirlik
Icin I'n Temel
Gereksinim "Insan’

Saglam ve dayanmikh bir kurulus olmak igin; aidiyet duygusu ¢ok
gliclii olan ¢alisanlarla birlikte hizla dedisen is diinyasina uyum
saglayabilecek ceviklikte ve esneklikte olmak, rekabet avantaji
saglayan inovasyona yatirim yapmak ve dogru finansal yénetim

biiyiik Gnem tastyor.

Filiz Ergin
Norm Holding
insan Kayvnaklar Direktorii

Siirdiiriilebilirlik ve teknoloji
stratejilerimizin odaginda yer aliyor

ir isin stirdurilebilir olmasi igin
B en temel gereksinimin ‘insan’

faktori olduguna inamyoruz.
Dogru insan, dogru is eglesmesi ve bir-
likte bir takim olabilmek, ayni amaca
kosabilmek saglam ve dayamkhhdin
en anemli bilesenleri. Bununla birlikte
nesiller boyu sirecek bir kurulug ol-
mak, mutlaka gelecege yonelik stra-
tejiler ile stratejilere ulagsacak hedefler
belirlenmesi ve bu stratejilere galigan-
lann ortak edilmesiyle mumkun,

Saglam ve dayanikh bir kurulus olmak
igin; aidiyet duygusu gok guglu clan
galisanlarla birlikte hizla degisen is
diinyasina uyum saglayabilecek ce-
viklikte ve esneklikte olmak, rekabet
avantajl saglayan inovasyona yatiim
yapmak ve dogru finansal yonetim bu-
yik onem tasiyor. Norm Holding ola-
rak tim bu kriterleri en ust seviyede
uygulamaya ozen gaosteriyor; surduri-
lebilirlik ve teknolojiyi tim stratejile-
nmizin odadinda tutuyoruz. Bununla
birlikte; sirketlerin her kosulda devam-
hhigin saglayacak etkili bir risk yone-
tim stratejisi olusturmanin, musteri-
lerin ihtiyaclanm ve geribildirimlerini
dikkate alarak onlara deger sunmanin,
dijital donusimu her alanda benimse-
menin onemli faktorler arasinda yer
aldigum belirtebiliriz.
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Sirketimizin gelecekteki
hedeflerine uygun stra-
tejik insan kaynaklan
planlamasi1 yapiyor, hangi
yeteneklere  ihtiyacimiz
oldugunu, bu yetenekle-
ri nasil gekebilecegimizi,
geligtirebilecegimizi  ve
tutabilecegimizi en onem-
li madde olarak glindemi-
mize aliyoruz.

Bu kapsamda, Norm'da
yetenedin kim oldugun-
dan yola ¢ikarak siregle-
rimizi yeniden vyapilan-
dirdik. Norm igin lider,
potansivyel calisan kimdir,
hangi yetkinliklere sahip
olmah, hangi davramslan
gostermelidir sorulanna Norm'un di-
namiklerini de goz onune alarak tum
galisanlanmzla birlikte yanit verdik.
Bunun tzerine tim yetenek yonetimi
surecimizi kurguladik.

Yetenekleri blinyemize katmak icin
geleneksel ige alim yontemlerinin dte-
sine gegip, gesitli platformlardan, tek-
nelojiden, sanayi-akademi ig birlikleri
ve kampus etkinliklerinden faydala-
narak global bir yetenek adi olugturu-
yoruz ve gesitli test, envanter ve de-
gerlendirme merkezi uygulamalar ile
objektif bir degerlendirme surecinden
geciriyoruz. Potansiyeli yuksek geng
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Sirketimizin

gelecekteki

hedeflerine uygun
stratejik insan kaynaklan
planlamasi yapiyor, hangi
yeteneklere ihtiyacimiz
oldugunu, bu yetenekleri
nasil gekebilecegimizi,
geligtirebilecegimizive
tutabilecegimizi en cnemli
madde olarak giindemimize
aliyoruz.

--------------------------------

Kurumu gelecege
tasgiyan yeni nesil
insan kaynaklan
sistemlerini devreye
alarak organizasyonel
potansiyelin ortaya
cikmasi; bu dogrultuda
kariyer yonetimi ve
kademelendirme
sistemi ile sirketin etkin
insan guci planlamasi,
gahisanlarin kariyer
ve gelisim planlannin
yonlendirilmesini
hedefliyoruz.
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yetenekleri organizasyonumuza gekmek
icin kisa-uzun dénem staj programlari, Di-
giConnect Online Gelisim Program, N'Ta-
lent, SAP Akademi ve Rise N Grow Geng Ye-
tenek Programlanmzi uyguluyoruz. Aday
deneyimini gelistirmek i¢in ise alim sureg-
lerine dahil olan yeteneklerimize "Aday De-
neyimi Anketi" dizenliyor, aldifimiz geri-
bildirimleri stireclerimize entegre ediyoruz.,

Meveut calisanlanirmzin da potansiyelle-
rini envanterler ve degerlendirme merkezi
uygulamalan ile objektif olarak belitliyor,
yetkinliklerini geligtirmek, mesleki ve tek-
nik olarak guglendirmek amaci ile gelisim
programlar dizenliyoruz.

‘Kariyerine Yon Ver” ig ilan sistemimiz ile
galisanlarimiza rotasyon firsatlan ile farkh
rolleri deneyerek deneyim kazanma irnka-
n1 sunuyor, kariyerlerinde ilerlemeleri igin
destek saghyoruz.

Performans ydnetim sistemimiz ile cali-
sanlarmz, sirket stratejilerine paralel OKR
metcdaolojisi ile hedef belirleme ve birebir
gorusme sureclerini deneyimlerken su-
rekli ivilegtirme ve geribildirim kiltiriini
gelistirmektedir Aym zamanda c¢alisan-
lanimizin geligim hedefleri ile OKR'lannin
hizalanmasi igin gelisim planlarnimin da
strdurulebilirfligi ve farkindahd saglan-
maktadir,

Calisan Gorusleri Anketi slireci ile calisan-
larimizin sesini dinliyor, Biz Bize toplantila-
nnda her bir galiganimiz ile bir araya gele-
rek organizasyonun hedefleri ve stratejileri
hakkinda bilgi sahibi olmalarn saghyoruz.
Tam bu platformlarda ¢alisanlanmzin go-
ruglerini alip, stireclerimizi iletilen taleplere
gore gelistiriyoruz.,

Holding i¢i kariyer hareketi ile daha giiglii

Mentorluk programu ile meveut yetenekle-
rimizin gelisimine katki saghyor, kurum igi
iletisimin artmasim saglarken bir taraftan
da sirketin vizyon, misyon ve stratejilerine
hizmet eden kurum kultturinun ve ortak
yonetim anlayisimn yayilmasini saghyo-
Tuz.

ReNorm Tersine Mentorluk programn-
da ise gencler deneyimli yoneticilerimize
Mentorluk yapiyor. Deneyimli yoneticileri-
miz genglerin bakis agilanindan ilham ah-
yor ve bu siireg sirketimizin kiltirind daha
da zenginlestiriyor.

Seninle BirliKte uygulamamiz ile gahsan-
lanmizin kararlara katilmasini saghyor, in-
san kaynaklan uygulamalarnmzin yaygin-
lastinlmasinda elgi olmalanni saghyoruz,

Sirketlerin

liderler olmasim hedefliyoruz. Yeni nesil insan kaynaklan sistemlerini her kosulda
Liderlerimizin hem kendi siireglerine hem  9€vreye aliyoruz devamhhigim

de sirketin tamamina hakim olmalan ama-  Sektérel trendleri aragtirarak, sirketimizin saglayacak

ciyla Kariyer Planlama ve Kademe llefleme  gelecek stratejilerimize ulasabilmesi icin etkili bir risk
stregleri ile liderlerimizin kariyer ve geli- gelisim alanlannin tespit edildigi organi- yonetim stratejisi
$im planlamalanm yapiyor, holding igi ka-  zasyonel etkinlik ve bunlara paralel tasa- olusturmanin,
riyer hareketi ile daha gugli liderler olmasi- nm gahigmalan yapiyoruz. miisterilerin
 berellyeniz Kururmnu gelecede tagiyan yeni nesil insan My RGarinL ve
2022 yilinda Brandon Hall Group tarafindan kaynak]a?z sistegnﬂerslr?j de}:’reye alarak or- kil eting
duzenlenen 2022 Insan Kaynaklan Mukem-  ganizasyonel potansiyelin ortaya gikmast; dikleate alasak
mellik Odullerinde, En Iyi Liderlik Gelisim by dogrultuda kariyer yonetimi ve kade- onlara deger
Programlan kategorisinde; Gimus Odule  helendirme sistemi ile sirketin etkin insan SEmanm,

layik gorilen ENLider Sensin Liderlik Ge- giicd planlamasi, cahsanlann Kariyer ve dijital déntstimi
lisim Programimiz ile liderlerimizin Norm gelisim planlannin yénlendirilmesini he- her alanda

igin belirlenen Liderlik Modeli kapsaminda defliyoruz. benimsemenin
hizalanmasini saghyoruz. Siuf igl egitim- snemli faktérler
lerle yoneticilerin gelisimi desteklenitken ~ Yine gelisim araglanimzdan olan Men- arasinda

birebir kogluk gorismeleri, grup kogluklan, torluk ve Tersine Mentorluk streglerinde yer aldigin
dijital 6grenme platformlari, 360 derece ra- genglerden aldigimiz geribildirimler ile bes- belirtebilitiz.

porlar ve geribildirim gorusmeleri ile geli-
sim yolculuklarini zenginlestiriyoruz.
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lenip siireclerimizi yeni nesli dikkate alarak
yapilandinyoruz.@
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