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PANEL 1: isletmelerde Dijital Déniisiim Araclary ile Verimlilik Artist”

PANEL 2: "Yapay Zekamin Ulusal ve Global Gelisimi’

#Dijital Doniisiim Zirvesi'nde gerceklestirilen panellerde, isletmelerde dijital doniigiim,
verinin yolculugu, yapay zekanin kurumlara etkisi ve siber giivenlik konular tartisildi

Is diinyasi dijital doniisiime odakland

e Geng 15 Insan-
lar Dernegi
(EGIAD) ile Ege
Sanayicileri  ve
Is Insanlart Demegi (ESIAD),
“Yapay Zeka ile Akilli Yarmlar®
sloganiyla Dijital Dintisiim Zir-
vesi diizenledi. Zirvede agilisin
ardindan “Tsletmelerde  Dijital
Disntistim Araglars ile Verimlilik
Artigt’, ‘Yapay Zekammn Uls-
sal ve Global Geligimi®, ‘Diji-
tal Riskler’ ve ‘Iyi Uvpulama
Ornekleri ve Oneriler’ baghkh
4 panel gergeklestirildi. Gergek-
lestirilen panellerde, isletmeler-
de dijital donigiim, verinin yol-
culugu, yapay zekanmn Kurum-
lara etkisi ve siber giivenlik
konular masava yariedds,
B [sletmelerde dijital
ddniisiim araclari masaya
yatinldi
Acilig sonrasmda *isletme-
lerde Dijital Doniiglim Aragla-
i ibe Verimlilik Artist® bashkh
panel gerceklestirildi. Modera-
tarfiiginii Norm Digital Genel
Miidiirit  Erkan Yénigare nin
yaptigi panelde, Baknet Genel
Miidiirii Fatih Gillikaya, Niso
Yazhm Teknolojileri Anonim
Sirketi Is Birimi Direktiri Giik-
han Bingtl ve Maxion Dijital
Dintigiim Direktori Murat Ates
konugtu.
W Giilliikaya: Dijital
daniigiimle verimlilik arttr
Bijital déniigim araglar ile
verimliliklerinin antifim  dile
getiren Giilliikaya, “2019 yibn-
da calisanlarimuz igin daha 2z
katma degerli olan igleri onlar-
dan alip robotlara yaptirdik, Bu
sekilde verimliligi anudik. 60
sirecimizi robetlar tarafindan
sadladik. Bunlar arasinda niiis-
teriden gelen siparigler. fam-
ralar; dretim planfar, raporfar.
muhasebe bilgileri, bazi aras-
urmalar yer abyor. Pandemide
insamn doniigimii sz konusu
oldu. Pandemide artiilmug ger-
ceklik teknolojilerini kullanarak
miihendis ve teknisyenlerimiz
ile bu strecr ayarlayip hayata
gecirdik. Bakim sireclerinde
yararlaniyoruz, 2022'de dijital
dimiisiim. yol haritammz olug-
wrduk, Dikey ve yatay enteg-
rasyonda nelere yapacafimiza
karar verdik. Devam edivoruz.
Zaman ve verim kaybm bu sis-
temlerle ortadan kaldiwdik™ ifa-
delerini kuilandr.
B Bingdl: Miisteriler cok hizh,
kaliteli ve verimli sistemler
istiyorlar
Dijital dontstimiinin dne-
mini vurgulayan Bingol, “En

dnemli tanimi bilgisayar tabanli
teknolojiyi kullanarak dmembi
stireler olugturmak. Bunu mils-
teri istiyor. Her sirketin, amaci
miigterising ulagmak ve miis-
terilerin beklentileri cok arth
Milsteriler aruk ok hizl, kali-
teli ve verimli sistemler istiyor-
lar; Bunu vapabilmek igin de
arbik dijital gorlisiim olmazsa,
olmaz bir hale geldi. Caligan-
lar biitin igleri roboilara yap-
trmak istivorlar: Bu tip, temel
seylerden calyanlarmuz daha
katra deferli stirecleri ikartu-
Fimuz igin dijital diniigim sart,
Caliganlarn daha verimli kulla-
mabilmek igin dijital donisiim
tnemii” dedi.
W Ates: Verinin yolculugu
isin optimize edilme siirecini
kapstyor

Verinin dnemini vurgulavan
Ates, “Veri, sanat teknolojile-
riyle intemnet teknolojilerin bir-
lestirilmesi. Uretim sekiiriinde

‘olaniar varsa ashinda makineden

akilli sisteme gegis veya tek
kelimewle veri deriz. Aslinda
verinin yolculugu,. ugtan uca
yoleutuk, verinin belirlenmesin-
den, yaratiimasindan, transierin-
den, depolanmasindan, analizi-
ni, sonra analitifini gokga bah-
settigimiz yapay zeka katmanla
ve daha sonra raporlanmasina
ve geri doniip de isin oplimi-
7e edilmesi siirecini kapsivor”
dedi,

B Yapay zekanin ulusal ve
global gelisimi tartisildi

Zirvede ikinei panel *Yapay
Zekamin Ulusal ve Global Geli-
simi® baghiiyla gergeklestirildi.
Muoderatdriiigtini Norm Dijital
Teknolojiden Sorumlu Direkii-
rii Prof. Dr. Deniz Kiling'in yap-
ug paneide PRINCIPAL CEO
ve Yapay Zeka Arastirmalan
Lideri Ahmet Onur Durahim,
Al Master Product Owner Inter-
tech Cagri Aksu ve SAP Tiirki-
ye Genel Midirt, TUBISAD
Yonetim Kurulu si Ugur
Candan konustu.

B Aksu: “lletisimin en 6nemli
tetikeisi, merak ve program
cozme becerisi”

Aksu, “Yapay zeka nedir?’
sorusunun cevabi ¢ok dnemli.
[nsanoglunun dinya Uzerinde-
ki varhfindan beri iletigimi-
nin en dnemli tetikgisi oldugu
diigtindiigiim merak ve program
gizme. becerisi. Geldigimiz
noktada insancflunun  kendi
glemini fizibilitesini gizeme-
digini. program ciizme manhii
tliskisini daha vilksek bir islem
gliclivle birlestirme cabasi ola-
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rak anlatabilirim. Bunun igin de
insanofin matematigi segmig-
ti hilgisayarlann iletisiminde.
Buna ¢ok temelli de yapay zeka
denildi™ dive konugt.
B Candan: Son 1 yilda en cok
yatinm yapay zekayaya

Yapay zeka treten firmala
ra yatinm yaptklarim anlatan
Candan, “Son bir vildir en gok
vatinm yaptigimiz alan yapay
zeka oldu. Sistemlerin firettigi
kaynlara bakarak sistemin nasil
calistifm anlayip bu caligma
yontemindeki endiistri standart-
lanyla farkli olan kurumlaran
noktasi bulabilecek platformia-
a yaunm yapuk: Sadece insan
kaynaklarinda efitim almak icin
300 milyon kisi sistemi bulu-
vor. Bu bilgilerle standarthi bir
sonraki agama da kurumuza ne
katabilecegini bir raporda gorii-
yorsunuz. Rapor, sistemin rint-
genini gekerek en fazla nerede
takildiFinizs stylibyor. Yapay
zeka uygulamalanyla problemin
nerede olduguny bulabiliyorsu-
nue” ifadelerini kullands.
B Durahim: Yapay zekayla
gelecede yanelik analitikler
yapilir

Yapay zekayla akademiye
girmeden  dnce  ilgilendigini
belirten Durahim, “0 zaman
vapay zeka ¢ok fazla dillen-
dirilmiyordi. Daha ¢ok biiviik
veri analiigi seklinde bir siy-
lem vardy, Biz de daha ¢ok opti-
mizasyon tarafindaydik. Yapay
zekanin yaptigi analitik, rapor-
lamalara vapddiginda sirketin
satiglar nasil gittigini, misteri-
lerle ilgili geri déniiglerin nasil
oldufuny gérmemize yardime
oluyor. Bir diger avantaji da pre-
dictive dedifimiz tahmin anali-
tigi. Su anda bilmedigimiz ama
elimizdeki verileri kullanarak
oeleceli yonelik va da bilmedi-
Biniz geye vonelik bir tahminle-
me yapmak, Ashnda yapay zeka
dive adlandirdifiniz seyler daha
¢ok  buradaki tahminlemeyle
ilgili” stizlerine yer verdi.
W Zirvede firmalara yonelik
dijital riskler tartisifds

Zirvede tiglincli panel *Diji-
tal Riskler” bashgivla gergekles-
tirildi, Moderatgrliigiing TURI-
SAD Yénetim Kurulu Bagkam
Mehmet Ali Tombalak’mn yap-
tig1 panelde Palo Alto Networks
Tiirkive Kademli Kanal Miidiiri
Ali Fuat Tiirkay, Maltepe Uni-
versitesi Bilisim ve Teknoloji
Hukuku Anabilim Dah Bagka-
m Dog. Dr. Mete Tevetodlu ve
MEXT Dijital Diiniigiim Lideri
Omier Cinpir konustu,

PANEL 3: “Dijital Riskler’

W Cinpir: Uretim yapan

M iyi uygulama érnekleri ve

1
au

firmalar siber gii g
anceliklendiriyor

Herhang bir siber saldin-
ya maruz kalan firmalarn siber
giivenligi  dnceliklendirdigini
dile getiren Cinpir, “Firmalara
daha fince siber saldm olmamis-
sa arka planda kahyor, Stirek-
Ii {iretim yapan firmalar siber
giivenligi daha Oncelikiendiri-
vorlar. Kimya, demircelik ve
cimento sektirleri siber gliven-
ligi daha cok nemsiyor” dive
Konusta,

W Tiirkay: Giivenlik siirecin
pargasi olmali

Dintiglimi  hizlandiracak
teknolojinin - siber giivenlikte
nasil tamamlanacaging en bagtan
masaya yatribmas: ve strecin
parcasi haline getirilmesi gerek-
tifiini aktaran Tirkay, "Givenlik
adunlanme 3 ana baghkta gori-
vorum. Birincisi giivenfigi en
bagindan itibaren isin pargast
olarak ele almak Jazm. fkinci
sineyi nasil yapacafiz konusy,
Ugtineiisii kuran, geligtiren ve
kullanan kisilerin giivenligi-
ni saflamak. Yazihm tarafinda
kopyala yapistie ile yazlim-
da ilerlemeler vamliyor. Bunu
kontrol altna koymak lazim.
Oncelikle gorinir kilmak lazim,
Bildikten sonra neyin ne kadar
kontrol edilecegine karar ver-
mick lazim.

En bagtaki diislince yapisin-
dan ortam oluglurmaya sonra-
sinda kullamealan korumak cok
onemli” dedi.

B Tevetoglu: Hukukeular
muhafazakarligi terk etmeli

Hukukculann  muhafaza-
kar oldufunu aktaran Tevetog-
lu, “Ezber ettifimiz kanunlan
savanuyorue. Cagin hukukgusu:
olmaz diyen dedil, nasil olabiliv
sorusuny yoreltivor, Dolayisty-
la teknoloji bilmek. kullamcis:
ve tilketicisi olmak, sektdrii bil-
mek, aktdrlerini tammak, mev-
zuatl diisinmek, eglestirmek ve
giiziim firetmek ekseninde. Son
ki yalda kuruduBumuz depart-
manlar; metaverse hukuk ekibi,
dijital bankacihk departman,
block zincir ve kripto varhk-
lan departmam. Bunlarn hep-
si o yapay zeka departmaniyla
beraber inovatif hukuk fizerine
calisan gGziim liretmeye gahgan
ckipler. Biz pelencksel, mohafa-
zakar, fren yapan perspektifi bir
kenara kovup giziim firetivoruz,
Muhafazakar bakig agisim terk
etmek zorundayiz, bundan son-
ra yenilikgl cBziimler iiretmek
zorundayie” dedi.

Zirvede dardiineii panel ‘Tyi
Uygulama Ornekleri ve Oneri-
ler” baghgyla rergeklestiriidi.
Moderatdriigiini Norm Holding
Teknoloji ve Dijital Déniigiim
Miidiirii Kerim Akhisaroglu"nun
yaptidt panelde Arkas Holding
CIOsu Mert Oruz, Cevher Grup
CEO'su Oguz Ozmen, Vestel
Operasyondan Sorumly Genel
Miidiir Yardumicis: Ougiir Erig
ve Philip Morris Dijital Diénii-
stim Departman Y éneticisi Tartk
Mete konugmalarm gergekles-
tirdi,

W Akhisaroglu: Dijital
déniisiim sonsuz bir yoleuluk

Normmt Holding'de  katma
deferi olmayan, rutin iglerin
Normie adim verdikleri bir robot
tarafindan vapdifim séivleyen
Akhisaroglu, SAP  Akademi
adinda bir geligim programi bas-
latuklarion by programla ekip-
lerini giiclendirip, ¢ahsanlarim
yetigtirdiklerini ve bu programla
iditle layik giriildiiklerini ifa-
de etti. Dijital diniizimiin sonu
olmayan bir yoleuluk oldugiunu
styleyen Akhisarogle, “Dijital
dimniigiim; durmadan hazh bir
sekilde yenilenerek devam eden
bir stireg. Dijital diniisiimiin
gergek ihtivaglardan beslenmesi
gerekiyor. Sahadan beslenen bir
ihtiyac defilse en iyi teknolojivi
de kullansamiz bir sonuca var-
miyor. Akilir bir hedef oimalr.
Veri odakl analiz ve karar ver:
mie siireglerinds vapay zeka ile
gelecefe yine vermek olmazsa
olmaz divebilirim, Dijital doni-
stimde en dnemli kaynak insan-
dir” diye konugtu.

B Oruz: Optimizasyon,
finansal kontrol ve
adaptasyon dnem tastyor

Dijital doniisiime sadece
is stireglerinin transformasyo-
ne, sadece uygun teknolojivi
bulmak, sadece buna wygun
politikalart uygulamak, sadece
yvazhmla dontstiirmek olarak
bakmadiklarim belirten Orogz,
“Kiirekli optimizasyon vapmak
merekir. Mutlaka finansal kont-
rolin olmat.

Biitge kontroli gibi diigiin-
meyin, bitlin  sistemlerimizi
buiut sistemierine gecirdik 2017
vilinda, Herkesin bir finan-
sal sorumlulufu. var, Biz artk
finansmand, patronumuzi veya
satin alimaya hesap vermiyoruz.
Herkes boliminde, herkesin
ne harcadif, ne kadar yaku-
& Onlinde. Bu finansal kont-
roli kovdufun zaman hayat

biraz daha kolaylasivor. Finan-
sal kontroli  kovmadifimizda
olmuyor. Kimse kendini rahat
hissetmivor. Sitkete faydas: ve
adaptasyon ¢ok dnemli™ diye
konustu.
B Ozmen: Mutlaka A Plant
olmali

Firmalanmn dijital  donii-
siim siireclerini anlatan Ozmen,
geng bir takimla, vaziim ve
dijitalizasyon projelerini haya-
ta gegirdiklerini soyledi. Dijital
diindiglimiln olmazsa olmazla-
nni paylagan Ozmen, “Dijital
déniigiimde bir A plam mutlaka
olmali. Insan kaynag da ok
bityiik dnem tasivor. Teknolojik
diniigiime hazir yetkin Kisilerin
igeride yetigtirilmesi, disaridan
transferlere gliclendirilmesi gok
anemli” dedi.
B Eris: Yahn iiretimle dijital
déndgimii birlestirdik

Vestel'in Televizyon sirketi
olarak bilinse de hizla hiiviiyen
bir teknoloji sirketi olduguny
aktaran Eris, “Kasimda 200 mil-
vonungy televizyonu iretmenin
eururuny yasadik. Dijital dénii-
stime yalin firetim yoleuluguy-

la bagladik. Dijital doniigiime
kayiplardan kurtulmadan geci-
lirse o Kayiplar dijital déniisii-
me Lagimr,

Yalm iiretim ve dijital dinii-
siim Kollarim birlestirerek webs
adim verdifimiz organizasyonu
kurduk. Birgok bolimle daha
kaliteli. daha verimli, stirdiirile-
bilir, zamamnda teslimat yapa-
bilen bir frelim organizasyonu
eelistirmeyi  amagladik. Her
tesisimizin dijital déniigim ve
yalin Uretim ihtiyaglan birbirin-
den Farkls.

Ve buna giire hareket ettik”
ifadelerinde bulundu.

B Mete: Bakkallar
dijitallestirdik

Philip Morris Dijital Diini-
stim Departman Yineticisi Tark
Mete, sirketin sahip oldugu diji-
tal alt yam savesinde geleneksel
bakkallarin dijitallesmesine sag-
ladiklarini kaydetti, Olugturduk-
Tar dlijital platformla 150 hin
bakkal esnafi dijitallestirdikleri-
ni belirten Mete, “Artik bakkal
esnaflarimizin yiizde 97%i sipa-
riglerini dijital sistem tizerinden
verehiliyorlar” dedi. B




